S PARTNERS NA CESTACH A AKCICH

ASISTENTKY HRAJI PRVNI LIGU!

NA TOP PROFIKY. MANAZERY CI REDITELE JSME S| UZ ZVYKLI. AVSAK VYHODNOCENT
NEJLEPSIHO ASISTENTA, JENZ DOBRE ODVADI SVOII PRACI A STOJ PO BOKU
USPESNEHO PORADCE, JE NOVINKA, KTEROU ISME JEDNODUSE NEMOHLI JEN TAK

PREJIT A NEPODPORIT!

ASISTENT/KA
ROKU 2018

Na soutéz Asistent/ka roku
2018 se té&sime jiz nyni.
Nevahejte se prihlasit,
zasoutézit si o zajimavé
ceny a zvednout prestiz
asistentské pozice i vy.
Potiebné naleznete na
www.asistentkaroku.cz,
kde je k nahlédnuti i obsahla
galerie fotek z galaveéera
a prubéhu celé soutéze.
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sistenti se Casto oznacuji jako ,podrz-
tasky” nebo ,holky pro vSechno”. Jen-
ze Kristyna Stoklaskova, zakladatelka
soutéZe a majitelka spolecnosti Séftiv
svét, moc dobte vi, Ze v dnesni dobé€ se Gspésny
manazer bez dobrého asistenta neobejde. Roz-
hodla se proto tuto pozici vyzdvihnout a uspo-
tadala soutéz Asistent/ka roku. Asistenti si totiz

Gctu bez vyhrad zaslouzi.

Tri finalisti z Partners!

Do soutéze se prihlasilo 80 adeptt, pfi¢emz do uz-
stho kola se jich dostalo 11. Partners mélo v klani
silné zastoupeni, nebot se do finale probojovala
asistentka Vladka Dolejsi, Marcela Stejskalova
a také asistent Karel Valek, ktery svou pfitomnosti
zpestiil damskou spolecnost a nebal se vsem uka-
zat, 7e tato prace rozhodné neni jen ,Zenska zale-
Zitost”. Hlavnimi kritérii soutéZe byly schopnosti
a vlastnosti kandidatt, jez se hodnotily nejen bé-
hem vecera, ale také v prabéhu nékolika mésict,

kdy byly asistentiim zadavany ukoly ke splnéni.

Vyhlaseni probéhlo posledni dnorovy den
v prostorech hotelu Jalta v centru Prahy. Pro-
gram byl hodné pestry, nechybél ani networ-
king, diky némuz mél kazdy moznost své pod-

nikani posunout zase o kousek dal.

Nebudeme vas déle napinat! Zvitézila ,nase”
asistentka Vladka Dolejsi, prava ruka manaze-
ra Jana Skocha (M2). Svym prvenstvim mimo
jiné potvrdila, Ze nejen poradci, ale také asis-
tentky v Partners hraji prvni ligu a Ze bez nich

by to prosté neslo.

Budte PROFI!

Kristyna Stoklaskovda ndm v minulém roce
také pomohla s vytvofenim projektu ,PROFI
ASIST“, coz je vzdélavaci systém, jenz vede jak
stavajici, tak nové prichozi asistentky k veétsi

profesionalité.

,PIné si uvédomujeme, Ze dobry feditel, mana-
Zer, $éf VIP poradenské kancelare ¢i fransizant
se potrebuje soustfedit pfedevsim na byznys
a nemuze dobfe a dlouhodobé fungovat bez
spravné PROFI asistentky, ktera za n¢ho odve-
de vSechny potfebné aktivity. I z tohoto davo-
du neustale nabadame, aby si kazdy nasel tu
svou PROFI ASIST nebo nam poslal asistent-
ku stavajici, at uz je jakkoli pokrocild. My ji
na centrale zaskolime, seznamime ji se sprav-
nymi lidmi a samotného $éfa naucime, jak ji
naplno, distojné vyuzivat a spravné motivovat
tak, aby dlouhodobé odvadéla pravé tu nena-
hraditelnou mravendi praci,” uvedla Katefina

Juraskova z HR oddéleni.

Zaskolovaci cyklus se otevird jak pro Prahu,
tak pro Brno a kazdy $éf muze svou asistent-
ku do tohoto prakticky zaméfeného programu

prihlésit pfes manazera seminaru.

TEXT: KATERINA JURASKOVA, LUCIE WEISSOVA / FOTO: STEPHANIE KRISTL

,V Partners je stale fada lidi, ktefi nemaji zajem
délat samotny byznys, ale vidi se spiSe v roli
pripravnych pracovnikd, co nachystaji financ-
ni plan, pripravi veskeré smlouvy a ve finale
s klientem podepisi jiz predjednany obchod.
Pravé pro takové lidi jsou pozice a vzdélani ur-

Ceny,” dodala Katefina.

Projekt PROFI ASIST skyta i fadu dalsich vy-
hod. Chcete se o jeho pfinosu dozvédét vice?

Vse potfebné naleznete na nasi Partners Wiki

v knize PROFI asistentka.

VLADENA DOLE3Si: UMIM PRIJIMAT KRITIKU A TAKRKA

OKAMZITE ZAPRACOVAT NA VYLEPSENI

Jako asistentka v Partners pracuje

2 a pUl roku. Bavi ji rozmanitost prdce
a moznost pravidelné se pozndvat

s novymi lidmi. A jen tak mimochodem

se stala Asistentkou roku 2017,

Vladko, jak jste se o soutéZi Asis-
tent/ka roku dozvédéla a proé jste
se rozhodla prihlasit?

Dozvédéla jsem se o ni pres organi-
zatorku Kristynu Stoklaskovou, ktera
u nés ve Vysocanech minuly rok skoli-
la asistentky. Kdyz se informace o sou-
téZi objevila na wiki, maj nadfizeny
manaZzer Jan Skoch mé pobidl, abych
se prihlasila. Rozlezelo se mi to v hlavé
a vyzvu jsem prijala. Mam vyzvy rada.
Libily se mi vyhry tykajici se osobniho
rozvoje a zaroven smysl soutéze — zvy-
Sit prestiz povolani asistentky. VSechny
asistentky, které u nas vidim pracovat,

jsou neuvétitelné schopné.

Cim jste podle vas zaujala komisi

oproti ostatnim soutéZicim?

Spoustu energie jsem vénovala soutéz-

nimu projektu, kdy se méla usporadat
akce pro charitativni ucely. A myslim,
Ze to bylo znat. Umim pfijimat kritiku
a taktka okamzité zapracovat na vylep-
Seni. Mozna ze mé také salalo nadSeni

a chti¢ vyhrat.

MUzZete nam krétce popsat &innosti
vaseho bézného pracovniho dne?
Kazdy den na mé od nadrizeného ceka
nékolik e-mailt s tkoly, s pozadavky
klientt apod. Spole¢né s manaZerem

a klienty fesim, aby byly v poradku
vSechny formulare a podminky pro
zadosti hypoték, cerpani hypoték,
pojistné smlouvy a jejich sjednani.

Pro svého nadrizeného zafizuji i jeho
osobni zalezitosti. Cestuji do bank

a pojistoven, spravuji doklady, komu-
nikuji s icetni a délam podporu dalsSim

poradciim v nasi kancelafi.

To je docela nabity program. Vrat-
me se jes$té na okamzik k vasim
zadatkum. V jakych oblastech jste
pFi zauovani potfebovala nejvice
pomoci? Napada mé napf. komu-
nikace s klienty, prace s internimi
systémy...

Na interni systémy jsem prosla nékoli-
ka individualnimi skolenimi se zkuse-
nou asistentkou a neméla jsem s nimi
vétsi problém. Komunikace s klienty
byla horsi. Zpocatku jsem byla znacné
nervézni, protoze jsem chtéla spravné
zodpovédét kazdou jejich otazku a po-
skytnout jim informace, co potrebuji.
Také tu bylo dost novack, kterym

jsem pomdahala s pfipravami na su-
pervizi a se zaskolovanim, a samoziej-
mé jsem chtéla, aby vSechno klaplo
vcas, abych byla schopna se v§im jim
pomoci. Jenze ja sama byla novackem,
tak to nékdy neprobéhlo uplné bez
zadrhela.

Na centrile mdme novy program
Profi Asistentka, kde se asistentky
uéi pracovat s internimi systémy,
komunikovat s klienty, Fesit rozné
situace s manazerem aj. Jak tento
projekt vnimate?

To je Gzasné. V Partners zacatcich jsem
byla rada, Ze se mi vénuje jina asistent-
ka, kterd méa zkuSenosti. Primarné to
ale bylo zaméreno na zakladni prehled
préce s internim systémem a postup
pfi sjednavani smluv s obchodnimi
partnery. Takové skoleni Profi Asisten-
tek je urcité efektivni, hodné se mi libi
pravé moznost setkat se s ostatnimi
asistentkami, vyménovat si zkusenosti,

debatovat a tim na sobé dale pracovat.

Existuje néco, co by vam praci zjed-
nodusilo nebo co byste ocenila?
Myslim si, Ze nase firma se snazi délat
pro zjednoduseni prace manaZzerd,

a tim padem i asistentek, hodné. FiP
je ¢im dal tim lepsi, systém skoleni
Profi Asistentka moc ocenuji. Dale

by se mi libilo naptiklad ucastnit se
jednou za pul roku setkani asistentek/
asistentt Partners s externim koucem,
workshop na néjaké zajimavé téma,

zkratka néco navic.
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